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ABSTRACT

This work focuses on the development of a simulation tool for high-way toll strategics evaluation and the suitability of a
defined process for object-oriented development with the Unified Modeling Language is also explored. The
development combines queuing theory, simulation principles and software engineering practices under the object-
oriented approach. The simulation language used was ModsimIll under a Windows NT 4.0 platform and the graphical
user interface (GUI) was developed with Simgraphics II. The tool can be used as a support for decision-makers in
creating policies and procedures to measure and improve the operation and service of high-way tolls.
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RESUMEN

Este trabajo se centra en presentar el desarrollo de una herramienta de simulacion bajo un enfoque orientado a objetos
para el dominio de estaciones de peaje tipo autopista usando un lenguaje de simulacion orientado a objetos a fin de
explorar las facilidades del enfoque orientado a objetos y del Lenguaje de Modelacion Unificado (UML) en cl arca de
simulacién. El desarrollo combina teoria de colas y principios de simulacién, y la implementacion se realizd con el
lenguaje de simulacién orientado a objetos ModsimlIIl, bajo la plataforma operativa Windows NT 4.0; para la realizacion
de la interfaz grafica de usuario se utilizé el sistema grafico Simgraphics II. El producto de esta investigacion es (til
como herramienta de evaluacién para apoyar la toma de decisiones de los entes involucrados en la gerencia de las
estaciones de peaje: definicion de politicas y lineamientos, y puesta en marcha de cambios para mejorar la funcionalidad
y operatividad de estaciones de peaje.
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